
REGOLAMENTO DEL CONCORSO A PREMI 

"VINCI OSLO CON NORSAN" 

Ai sensi del D.P.R. 26 ottobre 2001 n. 430 

 

1 – SOGGETTO PROMOTORE 

La società NORSAN SRL NORSAN GMBH con sede legale in VIA INNSBRUCK 29/B - 39100 - 
BOLZANO (BZ), C.F. e P. IVA 03085890212, di seguito denominata "Società Promotrice", indice il 
presente concorso a premi denominato "Vinci Oslo con NORSAN", che si svolgerà secondo le 
modalità descritte nel presente regolamento. 

 

3 – AREA DI SVOLGIMENTO 

Il concorso è valido su tutto il territorio della Repubblica Italiana e della Repubblica di San Marino. 

 

4 – DURATA 

Il concorso si svolgerà nel seguente periodo: 

• dal 21 settembre 2026 al 20 gennaio 2027: periodo promozionale durante il quale potranno 
essere attivati i nuovi abbonamenti validi ai fini della partecipazione al concorso e durante il 
quale i clienti abbonati dovranno aver ricevuto almeno una spedizione relativa 
all’abbonamento, quale condizione necessaria per maturare il diritto alla partecipazione 
all’estrazione finale. 

• estrazione finale entro il 1° febbraio 2027, alla presenza di un Notaio o di un Funzionario della 
Camera di Commercio competente per territorio.

 

5 – DESTINATARI 

Possono partecipare al concorso tutte le persone fisiche che, alla data della partecipazione: 

• abbiano compiuto il 18° anno di età;  

• siano residenti e domiciliate nel territorio della Repubblica Italiana o della Repubblica di San 
Marino.  

Sono esclusi dalla partecipazione: 

• i dipendenti della Società Promotrice;  

• gli amministratori della Società Promotrice;  

• i collaboratori direttamente coinvolti nell'organizzazione e nella gestione del presente 
concorso;  

• tutti i soggetti che abbiano contribuito, a qualsiasi titolo, alla realizzazione della 
manifestazione a premi.  

 



6 – FINALITÀ DEL CONCORSO 

Il presente concorso viene organizzato con l'obiettivo di promuovere il servizio di spedizione 
automatica (abbonamento) dei prodotti commercializzati dalla Società Promotrice, incentivandone 
l'attivazione e la continuità nel tempo. 

 

7 – MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE 

Partecipano automaticamente all’estrazione finale i soggetti che soddisfano le condizioni di seguito 
indicate. 

A) Nuovi abbonati 

Partecipano automaticamente all’estrazione finale tutti i clienti che, nel periodo compreso tra il 21 
settembre 2026 e il 20 gennaio 2027, attivino un servizio di spedizione automatica (abbonamento) sul 
sito della Società Promotrice, a condizione che nell’ambito di tale abbonamento sia stata effettuata 
almeno una spedizione entro il 20 gennaio 2027. 

Per gli abbonamenti attivati nel periodo compreso tra il 14 gennaio 2027 e il 20 gennaio 2027, ai fini 
della partecipazione sarà sufficiente che, entro il 20 gennaio 2027, risulti programmata almeno una 
spedizione successiva relativa all’abbonamento attivato. 

Per poter attivare il servizio di spedizione automatica e, di conseguenza, partecipare al concorso, il 
cliente dovrà fornire alla Società Promotrice i seguenti dati:  

• nome;  

• cognome;  

• indirizzo di spedizione;  

• indirizzo di fatturazione;  

• frequenza di spedizione;  

• numero di cellulare;  

• indirizzo e-mail;  

• metodo di pagamento;  

• scelta del prodotto.  

B) Clienti già abbonati 

Partecipano automaticamente all’estrazione finale tutti i clienti già titolari di un abbonamento per i 
quali, nel periodo compreso tra il 21 settembre 2026 e il 20 gennaio 2027, la Società Promotrice 
abbia effettuato almeno una spedizione nell’ambito dell’abbonamento. 

Ai fini della partecipazione sarà sufficiente almeno una spedizione nel periodo sopra indicato, 
indipendentemente dal numero complessivo di spedizioni ricevute. 

I clienti già abbonati, per sottoscrivere l’abbonamento di spedizione automatica, hanno fornito alla 
Società Promotrice, al momento dell’attivazione del servizio,i seguenti dati: 

 



• nome;  

• cognome;  

• indirizzo di spedizione;  

• indirizzo di fatturazione;  

• frequenza di spedizione;  

• numero di cellulare;  

• indirizzo e-mail;  

• metodo di pagamento;  

• scelta del prodotto. 

 

 

Non è richiesto alcun ulteriore adempimento da parte del cliente. 

I partecipanti verranno automaticamente inseriti nel database utilizzato per l'estrazione finale. 

 

8 – LIMITI DI PARTECIPAZIONE 

Ogni cliente potrà partecipare al concorso una sola volta, indipendentemente: 

• dal numero di abbonamenti sottoscritti;  

• dal numero di ordini effettuati;  

• dal numero di prodotti acquistati.  

Qualora un medesimo cliente risulti intestatario di più abbonamenti, sarà comunque considerata una 
sola partecipazione. 

9 – DECADENZA DEL DIRITTO ALLA PARTECIPAZIONE 

La partecipazione al concorso sarà considerata nulla e il nominativo del partecipante verrà escluso 
dall'estrazione finale qualora si verifichi una delle seguenti condizioni: 

• l'abbonamento venga annullato dal cliente prima dell'effettuazione della seconda consegna 
programmata;  

• il pagamento relativo alle consegne previste non venga autorizzato o vada definitivamente 
insoluto;  

• il partecipante abbia fornito dati personali incompleti, non veritieri o non aggiornati;  

• venga accertata qualsiasi condotta fraudolenta o finalizzata ad alterare il regolare svolgimento 
della manifestazione.  

La Società Promotrice si riserva la facoltà di effettuare tutte le verifiche ritenute necessarie prima 
dell'assegnazione del premio. 

 



10 – ESTRAZIONE FINALE 

Entro il 1 febbraio 2027, alla presenza di un Notaio o di un Funzionario della Camera di Commercio 
competente per territorio, verrà effettuata l'estrazione finale in modalità digitale tra tutti i partecipanti 
aventi diritto. 

Saranno estratti: 

• n. 1 vincitore;  

• n. 10 nominativi di riserva, da utilizzare nell'ordine di estrazione nel caso in cui il vincitore 
risulti irreperibile, rinunci al premio o non possieda i requisiti previsti dal presente 
regolamento.  

Le riserve subentreranno progressivamente fino all'assegnazione definitiva del premio. 

 

11 – COMUNICAZIONE DELLA VINCITA 

Il vincitore sarà contattato mediante l'indirizzo e-mail associato al proprio account cliente oppure 
tramite recapito telefonico, entro 10 giorni lavorativi dall'estrazione. 

Entro 7 giorni di calendario dalla ricezione della comunicazione, il vincitore dovrà: 

• confermare l'accettazione del premio;  

• trasmettere copia di un documento di identità in corso di validità;  

• fornire i dati richiesti per l'organizzazione del viaggio.  

In caso di mancata risposta entro il termine indicato, il vincitore perderà ogni diritto al premio e si 
procederà a contattare la prima riserva disponibile. 

 

12 – ACCOMPAGNATORE 

Il premio è destinato al vincitore e ad un accompagnatore, per un totale di due persone. 

Il vincitore potrà scegliere liberamente il proprio accompagnatore, purché quest’ultimo sia in 
possesso dei requisiti e dei documenti necessari per effettuare il viaggio. 

Il nominativo dell’accompagnatore dovrà essere comunicato a S.A.F. Viaggi al momento della 
prenotazione. 

Una volta confermata la prenotazione, l’eventuale sostituzione dell’accompagnatore sarà possibile 
esclusivamente qualora consentita dalle condizioni applicate dai fornitori dei servizi turistici 
interessati. 

Gli eventuali costi derivanti dalla sostituzione dell’accompagnatore successivamente alla conferma 
della prenotazione resteranno a carico del vincitore. 

 

13 – DESCRIZIONE DEL PREMIO 



Il premio consiste in n. 1 voucher del valore nominale di € 1.800,00 (milleottocento euro), 
utilizzabile per la prenotazione di un viaggio a Oslo (Norvegia) tramite S.A.F. Viaggi, con sede in Via 
Loreto 6, Lissone (MB), P. IVA 11895260963, Licenza SUAP2368. 

Il voucher comprende la prenotazione dei seguenti servizi turistici per due persone per la durata 
complessiva di tre giorni: 

• volo di andata e ritorno per Oslo; 

• soggiorno alberghiero di categoria 3 stelle o superiore a Oslo (Norvegia) per la durata di due 
notti. 

• trasferimento dall’aeroporto di arrivo a Oslo alla struttura alberghiera; 

• trasferimento dalla struttura alberghiera all’aeroporto di partenza a Oslo. 

• Assicurazione sanitaria di viaggio per la durata del viaggio 

Il voucher ha un valore nominale di € 1.800,00 (milleottocento euro), ed è valido per prenotazioni 
effettuate entro il 31 dicembre 2027. 

Il voucher dovrà essere utilizzato in un’unica soluzione e non potrà essere utilizzato in maniera 
frazionata. 

Qualora il costo complessivo dei servizi turistici prenotati sia inferiore a € 1.800,00 (milleottocento 
euro),, l’eventuale importo residuo non sarà rimborsato, corrisposto in denaro, convertito in altro 
premio né potrà essere utilizzato per una successiva prenotazione. 

Qualora il costo complessivo dei servizi turistici compresi nel premio sia superiore a € 1.800,00 
(milleottocento euro),, la differenza sarà sostenuta dalla Società Promotrice, senza alcun costo 
aggiuntivo a carico del vincitore. 

 

14 – MODALITÀ DI FRUIZIONE DEL PREMIO 

Il vincitore riceverà il voucher e le indicazioni necessarie per il relativo utilizzo presso S.A.F. Viaggi, 
con sede in Via Loreto 6, Lissone (MB), P. IVA 11895260963, Licenza SUAP2368. 

Il voucher, del valore nominale di € 1.800,00 (milleottocento euro), dovrà essere utilizzato entro il 31 
dicembre 2027 e dovrà essere fruito in un’unica soluzione, non essendo ammesso l’utilizzo 
frazionato. 

La scelta e la prenotazione dei servizi turistici compresi nel premio saranno effettuate dal vincitore 
tramite S.A.F. Viaggi, contattando telefonicamente l’agenzia una volta ricevuto il voucher. 

La prenotazione sarà effettuata sulla base delle disponibilità esistenti al momento della richiesta e nel 
rispetto delle condizioni previste dal presente regolamento. 

Sono compresi nel premio: 

• volo di andata e ritorno per Oslo (Norvegia); 

• soggiorno alberghiero di categoria 3 stelle o superiore a Oslo (Norvegia); 

• la tassa di soggiorno, ove prevista; 

• trasferimento dall’aeroporto di arrivo a Oslo alla struttura alberghiera; 



• trasferimento dalla struttura alberghiera all’aeroporto di partenza a Oslo; 

• assicurazione sanitaria di viaggio. 

Restano esclusi dal premio e sono pertanto a carico del vincitore e dell’eventuale 
accompagnatore: 

• i trasferimenti dal domicilio all’aeroporto di partenza e viceversa; 

• i pasti e le bevande non espressamente compresi nella prenotazione; 

• le escursioni, le visite, le attività e i servizi facoltativi non espressamente compresi nel premio; 

• eventuali servizi aggiuntivi richiesti dal vincitore; 

• le spese di carattere personale; 

• ogni altro bene o servizio non espressamente indicato nel presente regolamento come incluso 
nel premio. 

Il voucher non potrà essere utilizzato per viaggi da effettuarsi durante le festività nazionali italiane e 
norvegesi. 

Il voucher è personale, nominativo e non cedibile e non potrà essere convertito, in tutto o in parte, in 
denaro. 

Eventuali modifiche richieste dal vincitore successivamente alla conferma della prenotazione 
potranno essere effettuate esclusivamente qualora consentite da S.A.F. Viaggi e dai fornitori dei servizi 
turistici interessati. Gli eventuali costi derivanti da modifiche richieste dal vincitore successivamente 
alla conferma della prenotazione resteranno a carico del vincitore stesso. 

Il vincitore e l’accompagnatore dovranno essere in possesso di un documento di identità valido per 
l’espatrio e di ogni ulteriore documento eventualmente richiesto dalla normativa vigente al momento 
del viaggio. 

L’eventuale impossibilità di usufruire del premio per mancanza, irregolarità o inidoneità della 
documentazione necessaria non darà diritto ad alcun rimborso, sostituzione del premio o 
corresponsione di somme di denaro. 

 

15 – SPESE COMPRESE ED ESCLUSE 

Sono comprese nel premio: 

• voli di andata e ritorno;  

• bagaglio a mano prioritario;  

• due pernottamenti in hotel di categoria 3 stelle o superiore; 

• tassa di soggiorno, ove applicabile;  

• eventuale prima colazione, ove prevista;  

• tasse aeroportuali obbligatorie, se incluse nel biglietto aereo.  

Restano esclusi dal premio: 

• trasferimenti dal domicilio del vincitore all'aeroporto di partenza e viceversa;  



• trasferimenti locali a Oslo, salvo diversa indicazione della Società Promotrice;  

• pasti e bevande non espressamente inclusi;  

• assicurazioni di viaggio facoltative;  

• escursioni e attività facoltative;  

• spese personali;  

• qualsiasi servizio non espressamente indicato come incluso nel presente regolamento. 

16 – CAUSE DI FORZA MAGGIORE 

Qualora, per cause di forza maggiore o comunque per circostanze non imputabili alla Società 
Promotrice e/o a S.A.F. Viaggi, i servizi turistici prenotati non possano essere fruiti secondo le 
modalità originariamente previste, si applicheranno le condizioni previste dai fornitori dei singoli 
servizi interessati. 

A titolo esemplificativo, costituiscono circostanze di forza maggiore o comunque indipendenti dalla 
volontà della Società Promotrice: cancellazioni o modifiche dei voli, scioperi, calamità naturali, 
emergenze sanitarie, eventi meteorologici eccezionali, restrizioni o provvedimenti delle Autorità 
competenti e altre circostanze che rendano impossibile o significativamente pregiudicata la fruizione 
dei servizi prenotati. 

Ove possibile, S.A.F. Viaggi assisterà il vincitore nell’individuazione di soluzioni alternative, 
compatibilmente con le disponibilità esistenti e con le condizioni applicate dai fornitori dei servizi 
turistici. 

Resta inteso che la Società Promotrice non potrà essere ritenuta responsabile per ritardi, 
cancellazioni, modifiche o altri disservizi direttamente imputabili ai fornitori dei servizi turistici o 
derivanti da circostanze estranee al proprio controllo. 

 

17 – DOCUMENTI DI VIAGGIO 

Il vincitore e l’accompagnatore dovranno essere in possesso di un documento di identità valido per 
l’espatrio e di ogni ulteriore documento, requisito o autorizzazione eventualmente richiesti dalla 
normativa vigente al momento del viaggio. 

Sarà responsabilità del vincitore e dell’accompagnatore verificare, prima della partenza, la validità e 
l’idoneità della propria documentazione di viaggio. 

L’eventuale impossibilità di effettuare il viaggio derivante dalla mancanza, irregolarità, scadenza o 
inidoneità dei documenti necessari non darà diritto ad alcun rimborso, sostituzione del premio, nuova 
emissione del voucher o corresponsione di somme di denaro. 

 

18 – MONTEPREMI 

Il montepremi complessivo del concorso è pari a € 1.800,00, corrispondente al valore nominale del 
voucher messo in palio. 

La Società Promotrice presterà idonea cauzione nella misura prevista dall’art. 7 del D.P.R. n. 
430/2001. 



 

19 – PREMI NON RICHIESTI O NON ASSEGNATI 

I premi eventualmente non richiesti, non assegnati o non ritirati, diversi da quelli espressamente 
rifiutati, saranno devoluti alla seguente Organizzazione Non Lucrativa di Utilità Sociale (ONLUS), come 
previsto dall'art. 10, comma 5, del D.P.R. 430/2001: 

ASSOCIAZIONE ITALIANA RICERCA ALZHEIMER - ENTE DEL TERZO SETTORE 
Viale I Maggio 13 - Barberino di Mugello (FI) 

Codice Fiscale 942 421 004 88 

La Società Promotrice si riserva di indicare l'ente beneficiario prima del deposito del regolamento. 

 

20 – RINUNCIA ALLA RIVALSA 

La Società Promotrice dichiara di rinunciare al diritto di rivalsa della ritenuta alla fonte prevista 
dall'art. 30 del D.P.R. n. 600 del 29 settembre 1973 a favore del vincitore. 

 

21 – TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

I dati personali dei partecipanti saranno trattati nel rispetto del Regolamento (UE) 2016/679 ("GDPR"), 
del D.Lgs. 196/2003 e successive modifiche, esclusivamente per le finalità connesse alla gestione del 
presente concorso, all'individuazione del vincitore, all'assegnazione del premio e all'adempimento 
degli obblighi previsti dalla normativa vigente. 

L'informativa completa sul trattamento dei dati personali sarà resa disponibile sul sito internet della 
Società Promotrice prima della partecipazione al concorso. 

 

22 – UTILIZZO DELLE IMMAGINI E DEI CONTENUTI DEL VIAGGIO 

Al fine di documentare l'esperienza oggetto del premio e promuovere future iniziative della Società 
Promotrice, il vincitore e l'eventuale accompagnatore potranno, su base esclusivamente volontaria, 
trasmettere alla Società Promotrice fotografie, video o altri contenuti realizzati durante il viaggio. 

L'eventuale utilizzo di tali contenuti da parte della Società Promotrice sarà subordinato al rilascio di 
una specifica autorizzazione da parte degli interessati. 

A seguito del rilascio di tale autorizzazione, la Società Promotrice potrà utilizzare, pubblicare, 
riprodurre e diffondere i contenuti ricevuti, a titolo gratuito e senza alcun ulteriore corrispettivo, sui 
propri canali di comunicazione, inclusi, a titolo esemplificativo e non esaustivo, il sito internet 
aziendale, i profili social ufficiali, le newsletter, il materiale promozionale, le presentazioni istituzionali 
e ogni altro mezzo di comunicazione riconducibile alla Società Promotrice, esclusivamente per finalità 
informative, promozionali e di comunicazione aziendale. 

Il conferimento dell'autorizzazione è facoltativo ed il suo eventuale mancato rilascio non comporterà 
alcuna limitazione o pregiudizio nella fruizione del premio. 

 

23 – PUBBLICITÀ DEL CONCORSO 



La pubblicizzazione del concorso avrà inizio a decorrere dal 21 settembre 2026, data di inizio del 
concorso. 

Il concorso sarà pubblicizzato attraverso il sito internet della Società Promotrice, newsletter, canali 
social, campagne pubblicitarie online, materiale promozionale e ogni altro mezzo ritenuto idoneo. 

I messaggi pubblicitari saranno conformi al presente regolamento. 

Il regolamento completo sarà consultabile gratuitamente sul sito internet della Società Promotrice per 
tutta la durata della manifestazione. 

 

24 – LIMITAZIONI DI RESPONSABILITÀ 

La Società Promotrice non potrà essere ritenuta responsabile: 

• dell'impossibilità di contattare il vincitore a causa di dati personali errati, incompleti o non 
aggiornati;  

• di malfunzionamenti delle reti telefoniche, telematiche o dei sistemi informatici non 
direttamente imputabili alla Società Promotrice;  

• di ritardi, cancellazioni, modifiche o disservizi relativi ai servizi di trasporto e ospitalità 
imputabili ai rispettivi fornitori;  

• di eventi di forza maggiore che impediscano o rendano impossibile la fruizione del premio 
secondo le modalità originariamente previste;  

• di eventuali danni, smarrimenti o disservizi verificatisi durante il viaggio e imputabili ai fornitori 
dei servizi turistici.  

Resta inteso che i rapporti contrattuali relativi ai servizi di trasporto e ospitalità saranno disciplinati 
dalle condizioni generali applicate dai rispettivi fornitori. 

 

25 – CONTROLLI 

La Società Promotrice si riserva il diritto di effettuare tutti i controlli ritenuti necessari al fine di 
verificare la regolarità della partecipazione e il possesso dei requisiti previsti dal presente 
regolamento. 

La Società Promotrice potrà escludere dal concorso, anche successivamente all'estrazione, i 
partecipanti che: 

• abbiano fornito dati falsi, incompleti o non veritieri;  

• abbiano posto in essere comportamenti fraudolenti o contrari al presente regolamento;  

• abbiano tentato di alterare il corretto svolgimento della manifestazione;  

• risultino privi dei requisiti richiesti per la partecipazione.  

Qualora tali circostanze vengano accertate dopo l'assegnazione del premio, la Società Promotrice 
avrà facoltà di revocare l'assegnazione e procedere allo scorrimento delle riserve. 

 



26 – DISPOSIZIONI FINALI 

La partecipazione al presente concorso comporta l'accettazione integrale e incondizionata del 
presente regolamento. 

Per quanto non espressamente previsto si applicano le disposizioni del D.P.R. 26 ottobre 2001, n. 430 
e della restante normativa italiana vigente in materia di manifestazioni a premio. 

Eventuali modifiche o integrazioni al presente regolamento che si rendessero necessarie per esigenze 
organizzative o per sopravvenute disposizioni normative saranno effettuate nel rispetto dei diritti 
acquisiti dai partecipanti e comunicate con le medesime modalità previste per la pubblicizzazione del 
concorso. 

 


